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Postup pri vvrizovani za

dosti o poskytnuti informace

PODANI USTNI
ZADOSTI

< ihned >

PODANI PISEMNE
ZADOSTI
postou, faxem,
elektronickou poStou

osobné
telefonicky

A 4

TRVANI NA
PISEMNEM

A

A

y

VYRIZENI

A 4

POSKYTNUTI
ZVEREJNENE

NEUPLNA
ZADOST

INFORMACE

PUSOBNOST

REDITELE

ZADOST MIMO<_ do5dni >

A 4

] ODLOZENI
VYZVANA ZADOSTI
UPRESNENI do 5 dnti sdélit
zadateli
o A \ 4
JUPLNA J SDELENIi O
ZADOST ZVEREJNENI
o INFORMACE
A 4

OMEZENI DO 60 DNU

INFORMACE ZAPLACEN

A UHRADA

/\ <ann >
uplné Castecné do 15 dnu

v ODEPRENI
ROZHODNUTi O VYLOUCENYCH
ODEPRENI INFORMACI

INFORMACE

informaci

sd€leni o naro¢né

< do 15+10 dnd

I
O«

ODPOV

Cely dokument Smérnice k podavani
informaci a feSeni stiznosti najdete
v informacich DOKUMENTY.




Postup pri vyrizovani stiznosti

PODANI
STIZOSTI
USTNI
sepsani . PISEMNE
Zaznamu o
stiznosti
ZADOST MIMO

PUSOBNOST < do 10 dni vyrozumeni
REDITELE stézovatele

do10+20dnti >

<_do 10 dnu > v

VYRIZENI
STiZNOSTI

A 4

VYROZUMENi
STEZOVATELE

Cely dokument Smérnice k podavani
informaci a feSeni stiznosti najdete
v informacich DOKUMENTY.




